
ป� จ จัยเ สี� ยงที� มี อิทธิพลต่อพฤติกรรมการชอปป�� ง
ออนไลน์ของเยาวชนมุสลิมในจังหวัดชายแดนใต้ 

บทคัดยอ่ 
การวจิยัครั�งนี�มวีตัถปุระสงค์เพื�อวเิคราะหป์�จจยัเสี�ยงที�มอิีทธพิลต่อพฤติกรรมการชอปป�� งออนไลน์ของเยาวชนมุสลมิในจงัหวดั
ชายแดนใต้ และเพื�อจดัทํากลยุทธป์�องกันพฤติกรรมการชอปป�� งออนไลน์ของเยาวชนมุสลมิในจงัหวดัชายแดนใต้ โดยศึกษาจาก
ป�จจยัเสี�ยงสว่นบุคคล ป�จจยัพฤติกรรมการชอปป�� งผา่นออนไลน์ รวมทั�งหมด 20 ป�จจยั กลุม่ตัวอยา่ง คือ เยาวชนในพื�นที�สาม
จงัหวดัชายแดนภาคใต้ ที�มอีายุระหวา่ง 15-18 ป� และกําลงัเรยีนอยูใ่นระดบัมธัยมศึกษาป�ที� 4-6 ผูว้จิยัไดกํ้าหนดขนาดกลุม่
ตัวอยา่งโดยใชโ้ปรแกรม G* Power 3.1.9.2 ได ้988 คน เครื�องมอืที�ใช ้ คือ แบบสอบถาม ประกอบดว้ย 4 ตอน คือ ตอนที� 1
ขอ้มูลทั�วไปของกลุม่ตัวอยา่ง ตอนที� 2 ป�จจยัเสี�ยงที�มอิีทธพิลต่อพฤติกรรมการชอปป�� งผา่นออนไลน์ของเยาวชนมุสลมิในจงัหวดั
ชายแดนใต้แบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) ตอนที� 3 พฤติกรรมการชอปป�� งออนไลน์ แบง่ออก เป�น 5 ระดบั ไดด้ดัแปลงมา
จากเวบ็ไซต์จากประเทศแคนาดา การวเิคราะหข์อ้มูล 1) ขอ้มูลทั�วไปของกลุม่ตัวอยา่ง วเิคราะหข์อ้ดว้ยการทําแจกแจงความถี�
(Frequency) และรอ้ยละ (Percentage) 2) วเิคราะหร์ะดบัพฤติกรรมโดยการใชค่้าสถิติพรรณนา (Descriptive Statistics)
ไดแ้ก่ ค่าเฉลี�ย (Mean) และค่าสว่นเบี�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และ 3) วเิคราะหป์�จจยัที�มอิีทธพิลต่อพฤติกรรม
การชอปป�� งผา่นออนไลน์โดยใชค่้าอนุมาน (Inferential Statistics) ดว้ยการวเิคราะหก์ารถดถอยโลจสิติค (multinomial
Logistic Regression) โดยผลการวจิยัพบวา่ ป�จจยัเสี�ยงที�มอิีทธพิลต่อพฤติกรรมการชอปป�� งออนไลน์ของเยาวชนมุสลมิใน
จงัหวดัชายแดนใต้มาจาก 1) ความไวว้างใจ 2) รบัรูค้วามเสี�ยง 3) ภาพ ลกัษณ์ตราสนิค้า 4) การสง่เสรมิการตลาด 5) รายไดผู้้
ปกครอง และ 6) การใชเ้น็ต สาํหรบักลยุทธป์�องกันพฤติกรรมการชอปป�� งออนไลน์ของเยาวชนมุสลมิในจงัหวดัชายแดนใต้แบง่
ออกเป�น 4 ยุทธศาสตร ์ดงันี� 1.ยุทธศาสตรเ์ชงิรกุ 2. ยุทธศาสตรเ์ชงิแก้ไข 3. ยุทธศาสตรเ์ชงิป�องกัน และ 4. ยุทธศาสตรเ์ชงิรบั

ป�จจัยเสี�ยงที�มีอิทธิพลต่อพฤติกรรม
การชอปป�� งออนไลน์ของเยาวชนมุสลิมใน
จังหวัดชายแดนใต ้

กลยุทธป์�องกันพฤติกรรมการชอปป�� งออนไลน์ของ
เยาวชนมุสลมิในจงัหวดัชายแดนใต้ 
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Internal Factors

External Factors

STRENGTHS – S
S1 ความเชื�อต่ออัลลอฮฺ
S2 หลักการศาสนาอิสลาม

WEKNESSES – W
W1 พฤติกรรมการชอปป�� ง
W2 ปรมิาณการออเดอรอ์อนไลน์
W3 ขาดความตระหนัก
W4 ขาดการรณรงค์ในสถานศึกษา

WO (เชงิยุทธศาสตรแ์ก้ไข)
1. สรา้งเครอืขา่ยสถานศึกษาเชงิ
พื�นที�เพื�อป�องการชอปป�� งออนไลน์
2. การรณรงค์เพื�อป�องการ
ชอปป�� งออนไลน์ผา่นเครอืขา่ยทาง
สงัคม 
3. การพฒันาสื�อสรา้งสรรค์ที�
สามารถลดพฤติกรรมการชอปป�� ง
ออนไลนใ์นรปูแบบ Online,
Offline, On-ground

 

SO (เชงิรุก)
1. สรา้งเขม้แขง้ของเครอืขา่ย
โรงเรยีนคณุภาพอัสสลามเพื�อรว่ม
แก้ป�ญหาพฤติกรรมการ
 ชอปป�� งออนไลน์
2. การสรา้ง content ที�สอดคล้อง
กับความเชื�อและหลักการศาสนา
อิสลามเพื�อสรา้งความตะหนัก
(Awareness) ต่อการชอปป�� ง
ออนไลน์
3. การสรา้ง content บทลงโทษาม
หลักการศาสนาอิสลามที�มี
พฤติกรรมฟุ�มเฟ�อย

OPPORTUNITIES –O
O1 การสื�อสารออนไลน์
O2เครอืขา่ยสถานศึกษา

 

THREATS -T
T1 สถานการณ์ COVID

19
T2 เหตกุารณ์ความไม่
สงบ

ST (เชงิป�องกัน)
1. ปลกูฝ�งค่านยิมที�ถกูต้องตาม
หลักการศาสนาอิสลามตต่อ
พฤติกรรมการชอปป�� งออนไลน์
ในสถานการณ์ COVID 19
2. สง่เสรมิพฤติกรรมที�เหมาะ
สมตามหลักมะกอศิดอัชชะรอีะห์
ต่อการการชอปป�� งออนไลน์

WT (ยุทธศาสตรเ์ชงิรบั)
1. สรา้งความเขา้ใจรว่มกันระหวา่งผู้
ปกครอง เยาวชน และสถาน ศึกษาเพื�อ
ลดป�ญหาการชอปป�� งออนไลน์
2. พฒันาหลักสตูรท้องถิ�นเพื�อสง่เสรมิ
คณุธรรมจรยิธรรมต่อความอยูพ่อเพยีง
3. พฒันากิจกรรมพฒันาผูเ้รยีนต่อการ
ใชเ้ทคโนโลยทีี�เป�นประโยชน์


